A felhé és szolgaltatasai

Ebben a fejezetben a cloud providerek kiilonb6z6
szolgaltatasait ismerheted meg. Sz6 lesz réla, hogy mit
jelent azIaaS, a PaaS, az Saas, a GaaS és a Daas, illetve
betekintést nyerhetsz a serverless technologiaba is.
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A felhészolgaltatasok tipusai

Ha valaki sajat szervert lizemeltet, valamennyi
felmerilo feladatot (haldzati kapcsolat kialakitasa,
operacios rendszer telepitése, futtatokornyezet
kialakitasa, feldolgozandd adatok feltoltése, alkalmazas
inditasa) sajat maganak kell elvégeznie. Habar ebben az
esetben az Gsszes dontés a készitd kezében van, ez azt
is feltételezi, hogy minden részfolyamathoz értenie kell.

Ezeket részletezi a tablazat els6 oszlopa, mikdzben a
tobbi azt szemlélteti, hogy a felhdszolgaltatasok egyes
fajtai —[aaS, PaaS és SaaS — milyen mértékii
tehermentesitést nyudjtanak a szervert iizemeltet6
felhasznalok szamara.

A felhdszolgaltatasok ebbdl a szempontbal kicsit
olyanok, mintha kiilonféle szallaslehetéségek lennének.
A vendégek a kempingtdl kezdve egészen a luxusszal-
lodaig igénybe vehetik a szamukra legkedvezobb
szolgaltatast.
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Az laaS

Ha valaki egy cloud providernél helyezi el a szerverét,
akkor valéjaban az IaaS, azaz az Infrastructure as a
Service szolgaltatast veszi igénybe. Az IaaS elnevezés
arra utal, hogy a szolgaltatd infrastruktarat (,also
szerkezetet"), azaz iizemeld, halézati kapcsolattal
biro szervereket biztosit az iigyfelek szamara.

Fontos! Ha IaaS-t veszel, tovabbra is a te felada-
tod a szerverek operacios rendszerének, illetve
futtato-kornyezetének iizemeltetése.

A szallashelyek koziil az [aaS leginkabb egy jol felszerelt
kempingre emlékeztet, ahol a kész alapokra —
parcellak, vizes blokkok stb. — tamaszkodva barki
kialakithatja a neki tetsz6 kdrnyezetet.
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A PaaS

A PaaS, azaz a Platform as a Service az IaaS-szel
szemben nemcsak infrastruktdrat, hanem az
alkalmazasok futtatasara alkalmas kész platformot
biztosit a felhasznaldk szamara. Ez a gyakorlatban azt
jelenti, hogy a szolgaltatd végzi az operacios rendszer
kezelését, s6t bizonyos cégek esetében a futtatokor-
nyezettel kapcsolatos miveleteket is. Altalanosan
elterjedt, hogy a PaaS esetében a felhasznalék az
operacios rendszerhez nem is kapnak hozzaférést.

Ha webszervert vasarolsz PaaS-ként, akkor csak a
szerveroldali futtatokornyezet (pl. PHP, Python, Ruby)
beallitasaval kell foglalkozni, hiszen az operacios
rendszer és a webszerver telepitését a szolgaltatd
végzi. Ehhez hasonldan ha adatbazisszervert
vasarolsz, csupan az adatok megfelel6 szerkezetben
valo feltoltése és hasznalata a dolgod, mig a szerver
telepitését és frissitését a szolgaltato végzi.
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A PaaS tehat olyan, mint egy apartman. A kényelmet szolgald
kdrnyezet adott, viszont az ellatasrol mindenkinek maganak
kell gondoskodnia.



A SaaS

Ha valaki az adatok kezelésével, illetve az alkalmazas
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szolgaltataskeént.

A hétkdznapokban hasznalt legtdbb szolgaltatas
(levelezérendszerek, térképek, felhotarhelyek, irodai
alkalmazasok, online oktatasi felliletek) tehat valéjaban
SaaS. llyenek példaul a Gmail, a Microsoft 365, a Google
Meet, a Cisco Webex, a Dropbox, a Google Drive, a
OneDrive stb.

Az SaaS tehat olyan, mint egy jo szalloda. Nem csupan a
megfelelé berendezésrdl, hanem a vendégek maximalis
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A terhelés valtozasanak kezelése

A serverless technoldgia megismerése el6tt érdemes
megismerkedni néhany olyan nehézséggel, amelyek a
szerverek mikodésébaol fakadhatnak.

Ha egy szerverhez egyszerre tul sok kliens csatlako-
zik, a szerver tulterhelédhet. llyenkor a kiszolgalas
lelassul, st el6fordulhat az is, hogy bizonyos kliensek
nem kapnak valaszt. A komolyabb Uzleti
alkalmazasoknal azonban egy-egy ilyen kiesés
megengedhetetlen, mivel akar egy masodperces
kiesés is komoly anyagi karokkal jar.

A szerverek terhelése azonban nemcsak névekvo, A terhelés valtozasara valé reagalast skalazédasnak
hanem cs6kkené iranyt is mutathat. Egy jol nevezik, és két tipusat szoktak elkiloniteni:
megszervezett reklamkampany hirtelen ndvekedeést - vertikalis/fiiggéleges skalazédas — a névekvd
eredményezhet, mikozben az érdeklodés mas terhelés hatasara erGsebb, a csokkendre gyengébb
weboldalak irant ezzel parhuzamosan csokkenhet. gépre koltoztetik az alkalmazast

- horizontalis/vizszintes skalazédas — a novekvo terhelés
hatasara tobb, a csokkendre kevesebb szamitogépre
koltoztetik at az alkalmazast



A serverless szolgaltatasok

A cloud providerek kinalataban az el6bbi okok miatt nagy
népszerlségnek orvendenek az Ugynevezett serverless
szolgaltatasok, amelyeket adattarolasra, illetve
weboldalak és mas alkalmazasok futtatasara
hasznalnak. Habar a serverless sz6 azt jelenti, hogy szerver
nélkdli, az elnevezés valdjaban nem a szerverek hianyara
utal, hanem arra, hogy a szolgaltatast igénybe vevo
ligyfelek nem szembesiilnek azzal, hogy szerverekkel
dolgoznak.

A serverless adattarolas esetén ennek megfeleléen nem
egy konkrét szamitdgépre kerllnek az adatok, hanem a
feltoltést kovetden automatikus masolatok készilnek,
amelyeket ezutan a rendszer tobb szerver hattér-
taran tarol. Az adatok elvesztésétol igy
hardvermeghibasodas esetén sem kell tartani.

A serverless weboldalak skalazodasa automatikusan
torténik, azaz a hattérben Ujabb és Ujabb gépek készek arra,
hogy szolgalatba alljanak. Hasonld a helyzet a serverless
programfuttatassal is. Ha egy mesterséges intelligenciat hasznalo
alkalmazasnak egyszerre tobb millié képrol kell eldontenie, hogy
van-e rajtuk cicabajusz, a program sok-sok példanyban indul el
egyszerre tobb szamitogépen.

Fontos! A serverless megoldasok mindig a PaaS-szolgaltatasok
csoportjaba tartoznak.
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Szerverfeladatok

LA felho csak valaki mas szamitogépe”— mondjak az
informatikusok. Ezt szem el6tt tartva ideje megvizs-
galni, hogy mégis milyen szerverfeladatokat érdemes
valaki mas szamitdgépén elvégezni:

1. koltséghatékonysag — egy feladat nagyon sok
szervert igényel, de a cégnek nincs elég pénze sajat
gépekre és az ezekhez sziikséges, korabban felvazolt
Osszetettségl colocation megvasarlasara, ezért
inkabb 6ra-, napi- vagy havidijat fizet;

2. idoszakos feladatok ellatasa — egy adott
esemeényhez (pl. vilagbajnoksag) kapcsolddd szamitasi
teljesitmények elvégzése, mesterséges intelligenciat
hasznald alkalmazasok oktatasa stb.;

3. szolgaltatas lizemeltetés — id6 vagy hozzaértés
hianya eseténi a PaaS- és SaaS-szolgaltatasok komoly
segitséget jelentenek; (Kis cégeknél jellemzo, hogy a
levelez6szerver kialakitasa helyett SaaS-ként veszik
meg a szolgaltatast.)

4. a célkozonség és a leendo felhasznalok kozotti extrém
nagy tavolsag — egy vikunyaszamlalé rendszer
Uzemeltetése egy hazai szerverrdl nagyon lassu lenne a
perui felhasznalok szamara, ezért hatékonyabb egy dél-
amerikai cloud providerrel egytttmikodni.



Felh6ben nem végezhetd szerverfeladatok

Bizonyos alkalmazasokat a koltseghatékonysag és a
bonyolult izemeltetés ellenére sem szokas felhdbe
vinni. Ahogy arrél korabban mar szé volt, a hypervisor
belelat a virtualis gépek adataiba. Mivel a felh6ben
futo virtualis gépeket felligyel6 hypervisor a cloud
provider hatalma alatt all, ezért a szolgaltato akar—
jollehet ezt torvenyi szabalyozas tiltja — hozzaférhet az
tUgyfelek adataihoz.

A cloud providerek tdbbsége természetesen nem akarja
latni ezeket az adatokat, mivel egy ilyen eset komoly
presztizsveszteséget jelentene a szolgaltatd szamara.
Léteznek azonban olyan érzékeny adatok (pl.
autogyartd cég tervrajzai, banki ligyféladatok, kérhazi
betegek adatai), amelyek esetében semmiféle kockazat
nem engedhetd meg.

Fontos! A cloud providerek is donthetnek és
dontenek tgy, hogy bizony adattipusok tarolasat
megtiltjak a platformjaikon.
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A hibrid felh6

A cégek az érzékeny, vagyis a felnGbe nem vihet6 adataik
tarolasara gyakran hasznalnak ugynevezett hibrid felhot.
Ennél amegoldasnal a cég az érzékeny adatait privat
felhdben, sajat adatkozpontban, sajat szervereken
tarolja, mig a tobbi adatot publikus felhdbe viszi.

A hibrid felh6t hasznalok kézott vannak azok a cégek s,
amelyek mar elkezdtek attérni a felhére, azaz a szamitasi
feladataik egy része mar ott fut, de vannak még olyan
alkalmazasaik, amelyek a régi helylikon Gzemelnek. PAFS




Asztali alkalmazasok

Az is el6fordulhat, hogy olyan munkaterhek kertilnek a

felhdbe, amelyek normal kérulmények kézott a

szamitogép ,asztalan”, azaz a fizikai eszk6zon szoktak O O
futni. Ezek két elterjedt tipusa ismert:

- GaaS (Gaming as a Service)
- DaaS (Desktop as a Service)




A GaaSsS

A GaaS-ra, azaz ajatékok felhdben valo futtatasara mar
tobb cég is kisérletet tett. A mai 3D vilagban jatszodo,
torténeten alapuld jatékprogramok gyakran olyan
grafikai szamitasi teljesitményt igényelnek, amelyre sok
felhasznalo szamitogépe nem képes. Ezért sziiletett meg
az az elképzelés, hogy a latvany eldallitasat felhdben
lévo szerverek végzik, mikdzben a felhasznalok mar a
Jkész" eredményt latjak képernydiken, mintha videdt
néznének. Az efféle probalkozasok azért arathatnak
sikert, mert igy azoknak sem kell draga grafikus kartyakra
beruhazniuk, akik csak alkalmanként jatszananak a
programmal.

A halozat azonban egyeldre a legtobb esetben még nem elég
gyors ahhoz, hogy a jatékokhoz szlikséges gyors
billentylleltéseket (példaul Gtés eldl valo kitérés) az akar tobb
szaz kilométerre [évo szerver idejében dolgozza fel. A hatrany
kikliszobolésén epp ezért szamos nagy cég dolgozik. Egy
lehetséges megoldas példaul a jatékosok reakcidjat megjésolod
mesterséges intelligencia alkalmazasa. Ebben az esetben a
mesterséges intelligencia mar a billentylk lenyomasa el6tt
kiadna a megfelel6 parancsot.



A Desktop as a Service fejlesztése a 2020-as
koronavirus-jarvany alatt kapott nagyobb lenduletet.

A cégek a szamitdgépei-ken altalaban az
alkalmazottak munkajat és egyittmuakodését
megkonnyito szoftverkdrnyezetet alakitanak ki. A
jarvany alatt azonban sokan dolgoztak otthonrdl sajat
szamitogépeikrol, amelyek nem feltétlendl voltak
alkalmasak a korszer(i szoftverek futtatasara.

A cloud providerek epp ezért az RDP-kapcsolathoz
hasonld, a megrendel6 cégek igényei szerint
kialakitott, tavolrdl barmilyen egyszer(, alacsony
teljesitményl szamitogéprol elérhetd, az Osszes
szlikséges szoftvert tartalmazo ,asztalokat” hoztak
|étre a felhasznalbik szamara.

A DaaS




Fejezetzaro gyakorlat

Ebben a fejezetben a kiilonboz6 felhdszolgéltatasokkal ésa serverless technoldgiaval ismerkedhettél meg. It az

ideje, hogy a kovetkezd gyakorlat végrehajtasaval ellendrizd, mennyire sikertilt elsajatitanoda tanultakat. A Csirid Kft. egy étkezesi csirak értékesitésével

Parositsd egymassal a kdvetkezd Ugyféligényeket és szolgéltatasokat. Kattintassal jelbld meg a helyes valaszt!

A Csiri6 Kft. egy étkezési csirak értékesitésével foglalkozo kisvallalkozas. A cégnél jelenleg
nyolcf6 dolgozik. A jovében szeretnének sajat levelezészervert létrehozni, azonbannem all
rendelkezéslikre a megfelel6 informatikaihattér.

SaaS

A Together for Asiatich Cheetahs (TACH) nev(, azsiai gepardok megmentésével foglalkozo
amerikai székhely(i, nemzetkdzi alapitvany azt a célt tlzte ki, hogy felmérik az Iran
tertletén szabadon él6 néstény egyedek szamat. Az alapitvany rendelkezik sajat
fejlesztés(i, sajat szervereken futé szamlalérendszerrel, de ennek az Egyesiilt Allamokbél
vald izemeltetése a nagy tavolsdgmiatt tullassu lenne, illetve helyben sem érnek ra Gj
adatkozpontotkialakitani.

laaS

Laci informatikai tanulmanyokat folytat egy budapesti egyetemen. Szabadidejében a
laptopjan egy olyan labdarugoé-statisztikai szoftver fejlesztésén dolgozik, amely a
mobiltelefonok két legnépszerlibb operacios rendszerén futtathato. Sajnos csak az egyik
tipusu mobiltelefonnal rendelkezik, de programjat a masikon is tesztelni szeretné. Olyan
felliletre van sziksége, ahol feltoltés utan futtathatja a programjat.

PaaS
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